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caid CENTRO DE ATENCION INTEGRAL PARA LA DISCAPACIDAD
DRCACKS ey PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

Eje Estratégico MINERD 05: Acceso a recursos y servicios que promuevan el bienestar fisico y emocional de estudiantes, docentes y personal ini ivo, i la per ia y culminacién oportuna de estudiantes en situacion de riesgo, y fomentando un ambiente escolar seguro, colaborativo y motivador para toda la
comunidad educativa.01 Atencion Integral de Calidad

Eje Estratégico CAID 01: Atencion integral de calidad

Objetivo Estratégico 01: Favorecer el desarrollo integral de los nifios y nifias con discapacidad, mediante laimplementacién de programas e intervenciones de calidad.

Distrubucién metas Cronograma
Medio de

Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores S Responsable : Actividades Presupuesto Involucrados Riesgos Tl T TV
T T Verificacion
5 6 7 8 9 10 11 12

Falta de personal

1 Brindar atencion médica programada 35599.466,25 | Personalmédico | L
i Actualizar informacion clinica del usuario X Dificultad con el sistema
Historial clinico, 2 ) - Personal médico |
» Porcentaje de - ensistema interno
Atenciones médicas ) 82% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% estudios
atenciones médicas i
diagnésticos
Demora en la entrega de
Recibir resultados pruebas X &
3 Personal médico | resultados pruebas

complementarias -
médicas

1 Realizar entrevista inicial psicologia 9.000.000,00 Evaluadora
de los
usuarios ala cita
2 Realizar observacion clinica - Evaluadora
Evaluaciones psicométricas Porcentaje de NN Reportes en SIGES ¢ R l i6
> P . 88% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% informe de i etrasos ena recepcion
realizadas evaluados evatuncion 3 Aplicar de pruebas psicométricas 4500.000,00 Evaluadora de las pruebas
psicométricas
Determinado el
pert o Corregir las pruebas psicométricas Desactualizacion de as
i i
desarrolloy 4 girlas p LS Y Evaluadora licencias para la
diagnéstico de elaborar informe 1 e prucbas
los NN. Elaborar informe trimestral de Enc. Evaluacion del
5 ' " No identificado
realizadas desarrollo
Revisar resultados de pruebas médicas Pediatra, fisiatra,
1 - No identificado
complementarias psiquiatra
Porcentaje de NN
evaluados con
evan ¢ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% Pediatra, fisiatra, | SPOMiDilidad de equipo
diagnéstico clinico 2 Realizar discusion de caso médico - médico para asistir a las
psiquiatra
establecido sesiones
Carencia de transporte
5 Visitar a la escuela y realizar observacion Evaluadoray Trabajadir | *%121°8
* - institucional para
Reportes en SIGES e ) i .
Evaluacion Dpto. Evaluacién clinica socal
R v Diagno realizados informe de P o realizar la visita
Diagnéstico evaluacion y Diagnéstico Pediatra, fisiatra, Disponibilidad de los
4 Realizar discusion general de caso - | psiquiatra, trabajador  [integrantes para asistir a
social, \as sesiones
Porcentaje de NN
evaluados con
valuz 0% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 5 Entregar informes diagnésticos a las | Bvatuador/ay trabajador [ nasistencia de tas
diagnostico del familias social familias
desarrollo establecido
. Elaborar informe trimestral de Enc. Evaluaciény  [Informacion
Diagnsticos entregados Diagnstico desactualizada en SIGES
) Personal Clinico y
1 Recibir solicitud de reevaluacién
Trabajador social
2 Aplicar escalas motoras - Fisiatra Inasistencia de los
Evaluadora y Encargada |usuarios ala cita
3 Realizar observacion clinica del caso - Evaluacion del
Desarrollo
Carencia de pruebas
iscometrica.
4 Aplicar pruebas psicométricas - Evaluadora P
Carencia de personal
evaluador sede S.J
Revisar resultados de pruebas médicas
5 P - | PediatrayFisiatra  |No identificado
beterminadala | o - \uaciones del desarrollo |  Porcentaje de NN complementarias
evolucién clinica ° 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Reportes en SIGES
realizadas reevaluados

de los usuarios

Cortegir s pruebas psicométricas
6 giriasp P y E Evaluadora Noidentificado
elaborar informe

i Evaluadoray Encargada | Carencia de transporte
Visitar a la escuelay realizar observacion ,
7 i - Evaluaciéndel  |institucional para
clinica
Desarrollo realizar la visita




Distrubucion metas Cronograma
Medio de

Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores 5 Responsable 3 Actividades Presupuesto Involucrados Riesgos T T TV

T T TIV Verificacion

5 6 7 8 9 10 11 12

Personal Clinicoy Disponibilidad de los

8 Realizar discusion general de caso - integrantes para asistir a
Trabajador social }
las sesiones

Elaborar informe trimestral de Enc. Evaluacién del  |Informacién
reevaluaciones realizadas desarrollo desactualizada en SIGES

1 Realizar evaluacién inicia del usuario - No identificado

Poco involucramiento

134.162.724,00
por parte de los padres

Incumplimiento de las
familias

Intervenciones terapeuticas a los 2 Implementar plan de intervencion Alto nivel de desercién
Potenciado el P N 89% Informes de egreso - : . en los servicios de
NN Porcetaje de nifios Div. Intervencién
desarrollo 100% 100% 100% 100% 100% por servicio . atencion
intervenidos Terapéutica
integral del NN.

Licencias por
maternidad en

3 Reevaluar el paciente - No identificado

Elausentismo de los
usuarios podria

Dpto. Atenciény

Terapias
4 Elaborar y entregar Informe de egreso - ocacionar que la
informacion para el
informe sea insuficiente
Adquiridas
habilidades S - ' ;
: - ; ’ Asistenciay 1 Realizar evaluacion inical de la familia 12.948.775,00 Poco interés en los
parentalesy | Intervenciones terapéuticasa | Porcentaje de familias
; . 86% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% reportes de entrenamiento a familias
psicoeducacion familias atendidas en el afio. )
} atenciones.
enlos servicios 2 plan de intervencion
de familias. 3 informe de egreso - Noi
1 Identificar necesidades 17.799.987,50 6 Poco interés en los
: ) ’ Div. Atencién a Grupos y entrenamiento a familias
Porcentaje de familias Familias
Adquiridas Formulario de
) ) que egresen del °
habilidades para | Entrenamiento a Familias Padres rograma de evaluacion prey Poca atencion de los
i
elmanejo de la que hayan culminado prog 88% | 95% 91% 95% | post. Listado de
° ‘ ' ) entrenamiento con - padres al material
discapacidad de | competencias requeridas. asistencia, reportes 2 Desarrollar el programa !
competencias didacticico
su hijo. de los terapeutas
adquiridas
Alto nivel de desercion
B Evaluar cumplimiento de objetivo, hacer enlos servicios de
informe de resultad ) atencién
Solicitar asistencia al MAP para realizar la Dpto. Planificaciony
1 - No identificado
encuesta Desarrollo
) Porcentaje de Disponibilidad de &
Encuesta de satisfacion de los : Informe encuesta isponibilidad de los
servicios satisfaccién delos 93% 94% 93% 94% satisfaccion 2 Aplicar la encuesta a tos los usurios 6.227.200,00 Div. Atenciéna [usuarios para responder
usuarios.
3 Presentar resultados y socializarlos - |Enc. Gesti6n y Monitoreo | No identificado
Mejoramiento
de la calidad de
las 2 Realizar primera evaluacion de la carta - | Atencionausuarios |No identificado
i Evaluaciones realizadas "
Intervenciones Carta compromiso al ciudadano 0 2 1 1 Dpto. Gestiony
ala carta comproiso Monitoreo de
Senvicios 3 Socializar resultados de la evaluacion - | Atencionausuarios  |No identificado
Division de Gestiony |Dificultades con el
i 1 Procesar las solicitudes recibida 5.810.000,00
Cantidad de reportes 4 4 ) ) ) ) Correo remision Monitoreo sistema de
estadisticos elaborados informes ) Divisién de Gestiény |Inconsistencias en
2 Actualizar los reportes - )
Monitoreo algunas
Division de Gestiony
Estadisticas institucionales 3 Elaborar informes requeridos - No identificado
Porcenteje de Monitoreo

licitt
~ solicitudes de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |Matriz de solicitudes
informacion estadistica
Divisién de Gestién
responidas a tiempo 4 Remitir informaciones requeridas - Y |No dentificado
Monitoreo

P ;
. roponer mejoras de acuerdo a las 507.500.00




Distrubucion metas Cronograma

Medio de
Estrategla  Resultadoefecto Productos Indicadores edioce Responsable b Actividades Presupuesto Involucrados Riesgos T T IV
H M T Verificacién
5 6 7 8 9 10 11 12
necesidades identificadas
M ramas de stencis Porcentaje de formes d -
ejoras a programas de atencién ) informes de
mplementacas implementaciondelas | 0% | 100% | 25% | 25% | 25% | 25% ogress ) Remision de propuesta para aprobacion
mejoras aprobadas i Retraso en la ejecucion
de las propuestas
3 Implementacion de programas aprobados
1 Recepcion de solcitud de capacitacion
Dpto. De Direccién Nacional
ireccion Nacional —
Desarrollo De 507.500.00 " Y [Retraso en disefio de
b taje de de Senvicios g , areas sustantivas contenido
orcen A 5
Capacitaciones Externas Informes de 2 Disefio de capacitacion "
P capacitaciones externas| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% rormes ¢ Retraso en remision de
realizadas finalizacion o
realizadas agenda
i ) No cumplimiento con la
3 Realizacion de capacitacion
fecha programada
Realizacion de encuesta de impacto de
4 " No identificado
Cantidad de informes de 1 Recepcion de solcitud de asesoria 507.500,00 No identificado
Informes de
Asesorias realizadas progreso de asesorias 4 4 1 1 1 1
progreso
realizados - : ’
2 Acompafiamiento al solicitantes - No identificado
Cantidad de informes de . Recep\:‘lon de solcitud de trabajo en 507.50000 No identificado
Trabajos técnicos progreso de trabajos B B . . . . Informes de conjunto
insti realizados i progreso Acompaiiamiento a las instituciones
realizados 2 solicitantes y participacion en mesas - No identificado
técnicas
3.789.990,00
. Identificar usuarios no insertados en el
Porcentaje de usuarios ) ) ) Matriz de sistema escolar
etoritos o% | 100% 100% | 100% | 100% | ingentificacion de o
usuarios, relacion ” ;
) Remitir relacion de usuarios identificados
Usarios referiidos para insercién de usuarios 2 . )
ala Direccion de Eduacion Especial
escolar remitidos, correo de
remision,
> No disponibilidad de
Porcentaje de usuarios constancia de - '
0% 20% 20% : Dar seguimiento quincenal a los usuarios centros piblicos en la
insertados insercion 3
referidos z0na de residencia de
- los usuarios
Dpto. -
psiconmoi Identificar usuarios insertados en el Servicio Social, Dpto. de
sicopedagogia e
pl 808! 1 sistema escolar que requieran 3.789.990,00 | Atenciény Terapias | No identificado
inclusién
Falta de medio de
2 - trasporte para realizar
Realizar visitas escolares de valoracién
A dala | Usuarios reciben adaptaciones |Cantidad de usurios con las visitas
seguradala : Elaborar adaptaciones de acuerdo a las
continuidad del | curriculares de acuerdo a sus adaptaciones 0 20 10 | 10 3 P . No identificado
necesidades curriculadas realizadas _
proceso de ! urrieu realiz Realizar visita escolar para socializacion Resistencia del maestro
Gestion Social | evaluaciény 4 con los maaestros de las adaptaciones - para implementar
terapiay la realizas i
insersion social Resistencia del maestro
5 Realizar visita escolar de seguimiento - paraimplementar
Analizar solicitudes y o identificar familiar Inasistenciaa la
1 . o 5.819.492,00 e
Porcentaje de usuarios para hacer evaluaciones entrevista inicial
- - Siges/expediente
c Socio- con eval socio | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% ° Agente Social .
i fisico - Falta de trabajadores
econémica 2 Programar evaluaciones -
sociales
5 Completar el sistema con los resultados
Div. Senvicio delas
Social Recibir la solicitud de la familia u otros Falta de trabajadores
1 5.819.492,00
servicios sociales
Porcentaje de usuarios
. S Cantidad de Inexistencia de opciones
Gestion de vinculacion alsitema|  referidos para su ND | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | referimientos 2 Realizar referimiento interinstitucional - AgenteSocial  |para referimientos en el
de protecci6n social vinculacién al sistema
. entregados territorio del solicitante
de protecci6n social
Realizar contacto telefonico con la
3 o - No identificado
institucion pertinente




CENTRO DE ATENCION INTEGRAL PARA LA DISCAPACIDAD
PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

Eje égi

CAID 02: For

Objetivo Estratégico 02: 01 Asegurar la eficiencia, eficacia y calidad de la gestién institucional

Estrategia

Resultado efecto

Asegurada la
normatizacion
institucional

Linea

Distribucion de la meta

Productos Indicadores Meta Medio de verificacion  Responsable
base T T
Opinion Legal
elaborada y revisada
adjunta a
. Porcentaje de 5
Asesoramiento Juridico comunicacién fisica,
solicitudes 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% i
del CAID realizado correo electronico of
atendidas b
comunicacion  via
correo dirigida al drea
requiriente.
X Porcentaje de Actos de Alguacil con
Representacion legal de
- solicitudes de Notificacionesy
la Institucion realizada 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100%
representaciones Instancias (Entrada
legales atendidas y/o Salida)
Dpto. Juridico
Documento legal
Porcentaje de
revisado, elaborado,
solicitudes
. renovadoy/o
elaboraciony/o
)t 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% |modificadoadjuntoa
revision de °
comunicacién de
documentos legales B
remision fisica
atendidas N
odigital
Documentos legales
revisados y/o
elaborados
DNocumenta legal

Actividades

Recepcion de la solicitud de
opini6n legaly revision de la
documentacién que requiere
elservicio.

Presupuesto

2.216.250,00

Riesgos

£

A

Analisis de la documentacion
legal (leyes, decretos,
reglamentos, resolucionesy
demés), relacionados cona
situacion a tratar, puede
requerir retroalimentacicn de
las dreas o entidad externa.

N/A

Elaborar reporte trimestral
de solicitudes de opinion
legal.

Retraso en la
entrega

Involucrados

Todas las dreas

Realizar la coordinacion de
acciones con los abogados
tendentes a la
representacion legal.

2.216.250,00

Realizar proceso de litigio
conlaparte
demandada/demandantey
dilucidar los aspectos
concernientes a los
fundamentos de hechos,
ante el tribunal.

Retrasoen la
recepcion de los
escritos de
defensa

Preparary depositar:
Inventarios de documentos,
escritos de defensa y replica,
actos de alguacily
conclusiones, en torno al
caso ante el tribunal
apoderado.

Elaborar reporte trimestral
de representacion legal

Todas las dreas

Analista

Recibir la solicitud de
elaboracién, revision,
renovacion o modificacion
del Documento legal

2.216.250,00

Verificar los requisitos y
alcance de la solicitud para
detectar posible informacion
adicional requerida.

Validacién del documento
legaly remisién al drea
correspondiente.

Dilatacion por
firma, revision de
docuentosy
erroes en los
documentos

Enc. Div.
Elaboracién de
doucmnetos legales
yTodas las dreas




Distribucin de la meta

Linea
Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores N Medio de verificacién  Responsable Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados

ase g T T TV

Porcentaje de notarizadoy cantidad
notarizaciones 100% 100% 100% 100% 100% 100% |de originales para
presidente del Consejo

atendidas entrega a parte Directivo o Director Nacional

Interesada 4 N -
¥ tanotarizacion del

documento, informandoa
finalizacion del proceso

Gestionar la firma del

Elaborar reporte trimestral
5 de documentos legales -
elaborados /o revisados.

Remitir alas dreas las pautas
1 paraa formulacién del POA 945.777,78 Todo las reas
premiliminar

Revisar de los POA
reliminares, validano su
2 4 . - Personal DPD
alineacion con la Retrasos enla
Planificacion operati Plan Operat 6 6 6n de
perativa an Operativo ) . ) Documento POA planificacion estratégica remision de las
2026 formulada elaborado

parte de las dreas
Socializar la planificacion
operativa institucional con la )
3 i - Direccion Nacional
Direccion Nacionaly el

comité ejecutivo

4 Socializar documento final - Todo el personal

Remitir a las areas matriz
1 para reporte ejecucion plan 858.750,00
operativo

Informes de Informes de
seguimiento 4 4 1 1 1 1 seguimiento Revisar las matrices, validar
elaborados trimestral las evidencias de ejecucion
2 presentadasy realizar -
ajustes en caso de ser

) necesarios ,
Planificacién Operativa remision de las

Retrasos en la

por
Elaborar elinforme de parte de las dreas
evaluacion POAy remitir a la
OAl para la publicacion el
portalinstitucional.

Reportes de metas Todas las reas
fisicas financiera 6 6

elaborados

Reporte metas fisicas
financieras Cargar en SIGEF los reportes

de meta fisica financieray

1 2 1 2 4 remitir a OAl para la -

publicacion el portal

institucional.

Solicitar a las dreas la
1 planificacion de sus 858.750,00

requerimientos Retrasosen la

remision de las
Consolidar a informacién informaciones por
Plan de compras, !
Plan de compras P! recibida y remitir a compras parte de las dreas
Plan Anual de Compras 1 1 1 correos, matriz de 2 -

elaborado para asignacion de codigos y
requerimientos precios

Elaborar PACC y remitir a Dificultad con la
3 Direccion Nacional para su identifcacién de | Direccion Nacional
revisiény aprobacion cédigosy precios

Realizar levantamientos y
1 actualizacién de la 945.777,78
documentacion de procesos.

Normatizaciony Elaborar manuales de

estandarizacién de la procesos sustantivos con
2 > X - Analista
aplicacion de mejoras, segin

Porcentaje de

Procesos o Matriz registro aplique
. solicitudes de
institucionales 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% maestro de
documentad: documentos document
jocumentados respondidos locumentos Retrasos en la
5 Remitir a los responsables de remision de las
procesos para validacion informaciones por
parte de las dreas




Distribucin de la meta

Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores N Medio de verificacién  Responsable 3 Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados

T T TV

Gestion de la aprobaciony
4 distribucion del Manual de
procesos Sustantivos.

Comité Ejecutivo,
Directores




Distribucin de la meta

Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores i i Jay  Mediodeverificacién ~Responsable 3 Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados
Conformary capacitar
1 No identificados
equipo de auditoria interna
Personalno
) Elaborary socializar plan de motivado para
autidoria participar en el
proceso
) Procedimiento de
Auditoria interna de " Plan e Informe de Div. De calidad,
auditoria interna 0 1 1 "
procesos realiuzada audoria ) todo los encargados
implementado 3 Realizar auditoria No identificados
4 Elaboar informe y socializar No identificado
Monitorear @ Areasno
s implementacion de las implementen as
acciones de mejora mejoras
Coordinar con el comité de
1 calidad a actualizacion del 858.750,00
@ Retrasosen la
autodiagnostico CAF '
actualizacion de
Plan de mejora Porcentaje de forme de aboraral
institucional implemetaciondel |  93% 95% 95% i 2 laborar el plan de mejora . Comité de Calidad
implementacin insitucional
implementado plan de mejora
Incumplimiento
Elaborary remitir al MAP los "
° enla ejecucion de
3 informes de implementacion s
tas actividades
delplan de mejora
programadas
Remitir solciitud de
1 elaboracion de informes a las 858.750,00
dreas
omememannge | camtiates Consolidar la informacion
poation mettuonat | Mrmesmemoria | ) ) . L | miormes, correoce 2 recibida y remitlr a D.N. para
de gestion remision surevisidn
elaborado
elaborados
Remitirinforme al MSPy a
5 Comunicaciones para la
carga al portal de
transparencia
Retrasosen la
remisiondelas | ro 4o tos areas
Realizar levantamiento de informaclones por
1 informaciény recopilacion de 858.750,00 | e de las reas
evidencias
Notificar a as distintas dreas
Informes de Matriz
Autoevaluacién NOBACI i . 2 los hallazgosy
autoevaluacion 0 4 1 1 1 1 atuoevaluacion,
realizada recomendaciones
NOBACI elaborado reporte sistema
3 Aprobar matriz para la carga
Cargarenel portar de la
4 Contraloria ta matriz de
autoevluacion
Coordimar visitas de
! Encargadola
exploracion de necesidades ’
denec Gestiony
de ta poblacién objetivoy sus ) )
o Organizacion | Negacion de las
demandas, en funcion de los
1 nd " /D Seccionesde | familias a migrar de
servicios ofrecidos por el
Intervenciones |las SEDES a las UITT
CAID enlos territorios ;
leccionados para a Terapéuticas
se
P Territoriales (UITT)
de las unidades
Encargadola
y Gestiony
Velar por a creaciény oY
y Organizacion
actualizacion de una base de
Secciones de
datos para el mapeo de las T
UITTylared de .
2 ) N/D Terapéuticas N/A
discapacidad.(Bani, o
o Territoriales (UITT)
Guaricanos, La Victoria,
’ / Departamento
Sntiago Rodriguez, Las Matas e
Cantidad de de Farfén)
. /Departamento
informes de i
levantamiento de Informe, correos, de Tecnologia
: . N/D 10 5 3 2 y ’ >
informacion minutas de reunion




Distribucin de la meta

Linea
Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores P T" i gy Mediodeverificacion ~ Responsable Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados
presentados en
Levantamientosde | formato mapa
informacion realizados Gestionar con lared Encargado/a
previo a a apertura de territorial de discapacidad Gestiony
Ut candidatos profesionales en Organizacién
Falta de terapeutas
elterritorio que cumplan con Secciones de
3 ND calificados en los
Los perfiles de los cargos Intervenciones
territorios
definidos por el CAID, alos Terapéuticas
fines de facilitar el proceso Tertitoriales
Aumentadala de reclutamiento. (urm.
Departamento
accesibilidady )
< de Gestiony
alcance de nifios, Organmaacionde
rganizaci
tamiliasy redes de jn naaciin Facilitar la circulacién de
i ;
apoyo a servicios Intervenciones Informaciény la
rvenci 6
sftecidos desde ta comunicacién efectiva sobre
Terapéutica los procesos de admisiony
ur. 4 ; ND NIA
Territorial evaluacion del CAID entre los
integrantes de la comunidad
conformada por la Red
territorial.
Coordinar conlos directores
Porcentaje de de sede jornadas de
° Quenohayan
jornadas de Correos, minutas, evaluacion enos territorios,
‘ 0% 100% 100% | 100% | 100% 5 ND solicitudes de
evaluacion informe de jornadas asolicitud del departamento .
jornadas
realizadas de Gestiény Monitoreo de E
senvicios.
Solicitar alas dreas Cambios de
involucradas la politicas publicas
) documentacion requerida o enmateriade
por la unidad de Habilitacin habilitacién de
de Establecimientos y establecimientos de
Servicios de Salud. salud.
Habilitacion de las UITT
e Cantidad de UITT . P
estionada ante icencia de " 6
& ] habilitadas por la i Revisar la documentacién
Habilitacion de habilitacién por recibida, armar el
Establ t unidad de N/D NiA 2 Habilitacién d 2 ; N NIA
stablecimientos iabilitacién de
. imien m;/ | wabitacin e o ‘ expedientey elaborar las
ervicios de Salud del stablecimientos
Establecimientos y y cartas de solicitud.
Ministerio de Salud Servicios de Salud
Servicios de Salud.
Publica Remitir expedientes al MSPy
3 dar seguimiento ala ND NIA
respuesta
Gestionar el enmarcado de
5 los certificados y su ND NIA
colocacién en cada UITT
No contar conla
deteccion
Elaborar planificacion anual oportuna de Todas os
1 1.923.428,57 !
de recursos humanos necesidades de encargados
personal de los
Recibir las requisiciones de
2 - |Recibir Enlaces RRHH
necesidades de personal
Publicacién de las vacantes personal o
Reclutamientoy Porcentaje Informes de 3 enlos medios digitales - |incompletas de
Selecci6n por seleccion de blecid los Comunicaciones
P o | 100% | 100% 100% 100% | reclutamientoy establecidos
ompetencias. ersonal reclutado
P P seleccion de personal Recepciony clasificacion de departamentos Analista de
(concurso) basado en el perfil. 4 :
los CV Reclutamiento
Realizar las entrevistas
s iniciales para la eleccion de Retraso de parte Analista de
ternas, ademés de la delcandidatoen | - gocyyamiento
aplicacin de pruebas lenaras pruebas
3 psicométricas 5
Seleccion de candidatos Supervisor deldrea
6 - |estabtecidas
basado en competencias requiriente
Realizar proceso de
7 induccin de nuevos - |Noidentificados | Anatista RRHH
Realizar deteccion de las nalistade
1 necesidades de 1.923.428,57 |No contar conla Commcitacion
6 i
capacitaciones del personal deteccion P
oportuna de
) Diseiiar elplan de necesidades de Analista de
capacitacion anual capacitacién de Capacitacién
\
departamentos Analista de
Evaluacién de Capacitacin - | Cammcitacis
ot Porcentaje de Informe trimestral de apackacion




Estrategia

Fortalecimiento de la
Gestion Humana

Resultado efecto

Mejorado el
desemepefio
laboral

Productos

CapaLIALIOl et

Indicadores

Distribucin de la meta

T T

Medio de verificacién

implementaciéndel | 7% 0% 0% | ejecucion de plan de
Personal o
plan capacitacion.
Porcentaje de
unidades que
Evaluacion de N Informes de
N entregan 100% | 100% | 100%
Desempefio resultados
evaluaciones en
tiempo establecido
Porcentaje de Solicitud de no
colaboradores | 75% | 100% 100% objecidn e informe de
reajustados novedades de némina
Relaciones Laborales Porcentaje de
colaboradores )
(compensacionesy 100% | 100% 100% 100% | Néminade pago
beneficiados con
beneficios / registroy
incentivos
control)
Informe de servicios
Porcentaje de atendidos por
solicitudes servicios|  100% | 100% 100% | 100% | 100% | recursoshumanos/
de RRHH atendidos encuesta de

satisfaccion

Responsable

Dpto. Recursos
Humanos

Actividades

Gestionar el plan de
capacitaciones a través de la
programaci6n de acciones
formativas

Presupuesto

Riesgos

No contar conla
disponibilidad
presupuestaria
para ejecutar las
capacitaciones
planificadas

Monitorear la ejecucion del
plan de capacitacion

Remision tardia
delinforme de
capacitacion

Involucrados

Analista de
Capacitacion

Coordinar le elaboracién de

los acuerdos de desempefio 1.703.400,00
de todo el personal
Instruir a los supervisores
sobre el proceso de -
evaluacion de desempefio
Todos los
Planificary elaborar el Retrasoena encargados
cronograma de seguimiento remision del
para as evaluaciones informe de
de
Gestionar las mejoras de las desempefio
evaluaciones a través de la
actualizacion de los
acuerdos.
Presentar el informe
consolidado de los
resultados de las - Enc. DRH
evaluaciones del desempefio
institucional.
No contar con la
1.923.428,57 |disponibilidad
presupuestaria
Aplicar los reajuestes
salariales de acuerdoala
Que entidad DAF
escala salarial aprobada por i rech
VS regulador rechaze
8.618.330,00 solicitude
reajusteyllame a
concurso
Quela
informacion enla
matriz de
incentivos esté
Gestionar los incientivos por incompleta
Enc. DRH
individual
No realicen cierre
alos empleados
desviculados
Gestionar el bono de
evaluacién del desempefio - |Noalcanzar la DAF
para empleados de carrera. J
Gestionar incentivo por establecida
cumplimiento de indicadores DPD, DAF
SISMAP
Atender los requerimientos
1.923.428,57
de los colaboradores
Registrar las entradas y
salidas de los requerimientos
N Enlaces RRHH
Llevar un registro de las
solicitudes de pago de -
Medir la satisfaccion de los
servicios de los
Que colaborador

1.923.428,57

no cumpla con el
perfil requerido
para la promocion




Distribucin de la meta

Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores - - v Mediodeverificacion Responsable Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados
Recibir las solicitudes de
promocion de los encargados Que la promocion
para los colaboradores que Analista RRHH
seaverticaly
cumplan‘:nsreqmsmos para conlleve a realizar
Desarrollode Carrera | Cantidad de promocion unconcurso
(promocionesy promocionesy | 100% | 100% 100% 100% | Acciones depersonal
ascensos) ascensos
Que la promocion
conlleve un
" |reajuste salarialy
no cuente con
Verificar disponiblidad presupuestaria | pAF
Tramitar al MAP solicitudes
de no objecion para - Analista RRHH
promocién No
Elaborar acciones del Analista RRHH
personal promovido
Indentificar la actividad a
. 1.923.428,57
Ndmero de realizary solicitar aprobacién Analista
Cuota de tividad Fotografias d
actividades otografias de
responsabiliad solcial es . ) . ! dgd . Contactar fundaciones afines .
responsabilida actividades informe o
elaborada o pl e hdadesint ala actividad
implementada soctatejecutadas ¢ realizacion Elaborar plan de actividad Enc. RRHH
por el centro
Realizar actividad Enc. RRHH
ue haya errores
Generar eporte de nomina 1.923.428,57 Sn la dlyuacmn de
enelSASP s ¢
los reportes
Encargado
elaborar preventivo- Que haya Administrativoy
5 del erroresen la Financiero,
Nominas Presentadasy | Porcentaje de Libramientos de compromisoy cargar def X
X 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% codigo de archivo en el partida de los | Direccion Nacional,
Pagadas nominas pagadas pagos N X
SIGEF. descuentos Técnico de Nomina,
Enviar archivoy anexos de las Divsiénde
s v Que el archivo Contabilidad
nominas a analista de
! no tenga anexos
Contraloria General de la avales
Republica (UAI) para Y
. correspondiente
aprobacién, generar los
libramientos por néminas. s
Elaborar relacion mensual de
ingresos por servicios 728.000,00
Incrementados los
P Porcentaje de report facturados Dpto. de
ingresos directos eporte ingresos por 6
8 > Ingresos por servicios | incrementodelos |  42% 50% 5% 15% 15% 10% P BreSOS POr 1 . Financiero Elborarrelacién mensual de Noidentificados Planificaciony
por prestacion de servicios ingresos por seguros
ingresos Desarrollo
servicios. médicos
Preparar inforne trimestral
de ingresos recibidos
Implementar plan de
on de 3.950.000,00 Todo el personal
eficientizacion energética
ad financiera. Bajo nivel de
Gestionar el lanzamiento "
Inf d de a receptividad por Enc. Dpt
nforme de e los procesos de nc. Dpto.
Cantidad e proc e al parte del e P( ,
cumplimiento de compras vinculados a la ministrativo
Rfd"c‘dos los Plan de actividades de pdd d oot p .p tizacio ¢t personal
jastos operativos . X medidas de 0. eficientizacién energética
& P eficientizacién eficientizacion 0 4 1 1 1 1 ¢ P &
enlas actividades ) . eficientizacion | Infraestructura
energética energética )
del CAID energética Monitorear la
implementadas . X Dpto.
elaborados implementacion de las
- Comunicaciones
politicas
Elaborar informe Poca
: i " - Personal
trimestral medicién de - |disponibitidad -
" - |mantenimiento
consumo energético presupuestaria
Tardanzaenla
Realizar levantamiento de los Departamento de
remision de las .
bienesy servicios requeridos 420.000,00 Planificaciony
¢ necesidades por
portodas las areas del CAID Desarrollo
parte de las areas.
Realizar las modificaciones
presupuestariasy las
reprogramaciones de cuotas
Falta de




Distribucin de la meta

Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores Medio de verificacién  Responsable 3 Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados

T T TV

asignacionde | Dependencias del
Solicitar a DIGEPRES la cuota por parte de | CAIDy DIGEPRES
asignacion de las cuotas de DIGEPRES
s pagosy modificaciones
Ejecucién Porcentajedel Incicador 6P e o
Presupuestaria Cumplimiento det 95% 95% 90% 92% 95% Indicador del Gasto " ’
fndice de gestién ; poder cumplir con los pagos)
Financiera Publico)
presupuestaria
Elaborar los preventivos y
compromisos que certifican
la existencia de fondos para Analista Financiero,
4 la compra de bienesy - Division de
servicios, seglin Decreto 15- Contabilidad

17, para el cumplimiento de

dicha normativa Fallas en el SIGEF

Analizar los expedientes de

pago, clasificando por cuenta
Analista Financiero,

presupuestaria, y determinar )

5 - Division de

sus apropiaciones, cuotas e

N " Contabilidad, DAF

impuestos, asf como los

libramientos

Elaborar, revisary firmar los
formularios establecidos en

Porcentaje a norma de corte y cierre
1 420.000,00
cumplimiento contable para las
SISACNOC (Siste tit del Gobi Fall L Encargado Division
istema allas en el
95% 95% 95% 95% Indicador SISACNOC Instituciones del Gobierno de Contabilidad y
de Analisis de la Central SISACNOC .
Director Nacional
normativas
Contables) Cargar al SISACNOC la
2 documentacion tanto en -

formato excel como en PDF




Distribucin de la meta

Productos Indicadores i - py  Mediodeverificacion ~ Responsable Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados
Elaborar, revisary remitir del
Balance General Mensual, en -
formato PDF y Excel
Informes Financieros
elaboradosy Dpto. Financiero Elaborar, revisar y remitir de
Presentados las cuentas por pagar Retrasoen la
mensual, en formato PDF y realizacion de las
Excel conciliaciones, | Analista Financiera,
Porcentaje de
Informe. pagina de Elaborar, revisary remitir de vemision del Division de
100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% ; inventario por Contabilidad,
presentados ante la ° ° Transparencia la ejecucion mensual, en P
o formato PDFy Excel parte dela Seccion de Almacen
d y Director Nacional
Elaborar, revisar y remitir del
Inventario, fallas
inventario de almacen
- |enetsicer
trimestral, en formato PDFy
Excel
Elaborar, revisary remitir del
inventario de activos fijos
semestral, en formato PDF y
Excel
Validar reportes de las
420.000,00
nominas, descuentos, ISR.
Fallas en los Divisién de
Elaborar preventivo- Sistema Sugepy Contabilidad,
compromiso en el SIGEF. SIGEF Direccion Nacional
Devengadoy libramiento de
todos los pagos pendientes
Libramientos de Pagos
Pagode compromisos | " oreentale de pagos, Transferencia Realizar pago de viaticos al Division de
! compromisos 100% 100% 100% 100% 100% 100% bancariay Cheques FallaenelInternet
contraidos personal del CAID conforme banking fall Contabilidad,
6 anking falla
pagados Reposicin Cajas alatabla aprobada por el " Unidad de Auditoria
Chicas SUGEP ,
MAP dela Controlaria
Tardanzaen la Division de
solicitud de Contabilidad,
Realizar reposiciones de caja
reposicionpor | Unidad de Auditoria
chica solicitadas por las - -
parte de las dela Controlariay
enlaces
enlaces/fallaen | custodio de caja
elSUGEP Chica
Codificar y registrar los
420.000,00
activos fijos adquiridos
Imentario ge actvofio | POTCEMaIede Realizar conciliaciones de los
g activos fijos Resportes sistema sistemas SIGEFy SIAB .
debidamente 103% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% FallasenelSIAB | Todas las areas
adquiridosy SIAB
administrado ad
fegistrados Mantener actualizado el
registro de activos fijos con
los movimientos realizados
(bajas, movimientos)
Iniciar los procesos de
compras y contrataciones
10.703.997,19
conforme alo establecido en
la planificacion (PACC)
Fallas en el portal
Publicar los procesos de de comprasy
Direccion Nacional,
compras en el portal contrataciones | .
transaccionaly el portal queimposibilite | 1 o2 Reauirentesy
N Comité de Compras
Porcentaje de institucional cargar las "
Gestiony seguimiento cumplimiento informaciones
alindicador de Usodel |  SISCOMPRAS vl Gestionar los procesos de
valuaciones
Sistema Nacionalde | (indicadores de Uso | o - 0% 0% - o059 picad sub compras, conforme al
o o ublicadas en el Sub-
Contrataciones del Sistema s tal de Si ronoerama de actdades
ortal de Siscompras
Publicas Nacionalde P de cada proceso
(SISCOMPRAS) Contrataciones
Pablicas) No cumplir con el
plazo de los 20
Administrar la elaboraciony dias habiles para
firma de adjudicaciones de suscribir el
Departamento
contratos de bienesy contrato como lo Juridico
servicios, asi como el cierre establece la Ley
de los mismos 340-06 de
comprasy
contrataciones
Elaborar el Plan de
Sinriesgo
Mantenimiento Preventivo de 11.403.997,19
identificado
laFlotilla Vehicular




Distribucin de la meta

Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores o T“ i Medio de verificacién  Responsable b Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados
Conduce de Departamento
Elaboracidny ejecucion recepcion de los Quenosecuente | Administrativo
delplan de Porcentaje de mantenimientos Ejecutar elPlan de oportunamente | Financiero, Division
mantenimiento | ejecucionseginlo | 100% | 100% 100% | 100% otorgados alaflotilla 2 Mantenimiento Preventivo de conlosrepuestos |  de Comprasy
preventivo de flotilla planificado vehicular o informes \a Flotilia Vehicular ylubricantes Contrataciones,
vehicular de mantenimientos necesarios Division de
realizados Servicios Generales
Realizar informe de
s ejecucion delPlan de Sinriesgo
Mantenimiento Preventivo de identificado
\a Flotilia Vehicular
Errores enla
Dpto. ot
Administrativo ) recepcion de los
Recepcion de Entradasy bienes (conteo,
- Asegurada la : ) :
Fortalecimientodeta | 8 Lt 1 Salidas de Mercancias al 30.333.682,98 | revision de
Gestion Administrativa y ’ Almacén especificacionesy,
Financiera tas operaciones registro de
del CAID )
Verificacion de disponibilidad Divisién de
Sinriesgo
Porcentaje de 2 de material gastable en - Servicios
Cantidad de insumos identificado )
insumos requeridos | N/D 100% | 100% | 100% | 100% | 100% e inventario de almacén Generales, Seccién
entregados
Suministro de bienese | yentregados & de Almacény
insumos No solicitar la Suministros
delos
articulos que
s Reposici6n del material esténconun
gastable minimo de
existencia para
reabastecer el
almacén
Porcentaje de Informe de Actualizacién de inventario
. ) Errores en el .
Gestion, verificacion trimestral trimestral para fines de ° Sindreas
. 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 4 2.380.000,00 | conteofisico de
administraciény sobre elinventario de reporte de los estados o artcuncs involucradas
control de inventario almacén financieros
Realizar distribucion del Falta de
1 personal de conserjeria personal de
segin corresponda conserjeria
Porcentaje de Formutarios de Division de
Gestionlimpieza delas | | 1°CUc10n 48 verificacion de s Falta de serviclos
P limpieza en las 0% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 2 upervisar diariamente (a insumos de | Generales, Seccion
instalaciones limpieza archivados limpieza de las instalaciones :
instalaciones del liempieza de Almacény
de manera mensual P
CcAID Suministros
Completar la matriz mensual
3 para el calculo del indicador
de limpieza
Identificar y/o recibir
1 solicitudes de necesidades 48.589.064,50 | No identificados
de adecuaciones fisicas
2 Reealizar levantamientos Noidentificados
Que nose realice
a asignacion de
Elaborar propuesta del plan @
3 : presupuesto para
anual de adecuaciones
estas
adeuaciones
Remozamientosy Porcentaje de Departamento de
Informe de trabajos
adecuaciones de adecuaciones ND | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% e isatios Comprasy Servicios
i
infraestructuras realizadas Socializary solicitar Generales,
4 ‘ Noidentificados
aprobacién




Distribucin de la meta

Linea
Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores P T" i gy Mediodeverificacion ~ Responsable Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados
Quenose
realicen los
procesos de
s Elaborar solicitudes de compras de los
compras requerimientos a
tiempo para
cumplir conla
planificacion
Supervisar la ejecucion de
6 upervisar (a ejecuc - [Noidentificados
las adecuaciones
Que nose realice
Realizar visitas de evaluacion a asignacion de
1 2.870.000,00
deterrenos ylocales presupuesto para
estas obras
Quenose
realicen los
procesos de
compras de los
Dpto. de 2 Realizar levantamientos - P
Infraestructura requerimientos a
tiempo para
cumplir conla
Ejecucion de 3 Realizar Disefioy
adecuaciones para -
P8 | nformes de presupuesto -
Unidades de intervecién ¢ Informes de Div. De Disefioy
° supervision 100% 12 3 3 3 3
terapéuticas supervision adecuaciones
elaborados
territorirales a nivel
Nacional
Preparar proceso con
4 especificaciones técnicas
para lcitar
s Supervisar la ejecucion de la
obra
6 Entregar para habilitacion -
Levantamiento de la
necesidad e inspeccion de
1 P 3.079.491,84
Porcentaje os distintos grupos
mantenimiento
reventivo Reporte de
P v 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | mantenimiento 2 Solicitud de mantenimiento
corr:ctwo a;res periédico preventivoy correctivo.
acondicionadosy Quenose
8rupoelectrogeno Ejecuciony seguimiento del realicen las
3 mantenimiento ordenes de
) requerimientos a
perigdicamente. e Departamento de
Preventivosy Levantamiento de la cumplircon el |Comprasy Servicios
Correctivos necesidady planeamiento de cronograma de Generales,
1 las intervenciones para 9.721.308,12
permitir la continuidad de la realizado por
Porcentaje servicios
mantenimiento Reporte de Solicitud PR extermnos
) olicitud de mantenimiento
preventivoy 9% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | mantenimiento
) | 2 preventivoy correctivo
correctivo periddico
necesario.
infraestructura
Ejecuciony seguimiento del
3 mantenimientoy evaluacion
deltrabajo realizado.




Estrategia

Resultado efecto

Productos

Indicadores

Distribucin de la meta

T T

Medio de verificacién

Responsable

Actividades

Presupuesto

Riesgos

Involucrados

Requerimientos
areas misionales
Desarrolloy creacion de conretrasos de
) codigo fuente y repositorio, entrega, procesos )
sistema gestiony desarrollo de Todas las dreas
1.554.000,00 | levantados no ) .
Porcentaje de de Monitoreo modulos de atencion, medico g weange | Misionales, Gestion
desarrollo de y yterapeutico, creacion conoimientoge | ¥Monitoreode
Desarrollo de sistemas, Medicién ) Senicios,
) : 0% 96% 75% 96% modulo gestion de acceso. los usuarios, A
aplicacionesy sistemas | de e-serviciosy dela cureade Planificaciony
procesos Gestion - Desarrollo,
) ) aprendizajey A
automatizados Piblica Puesta en marcha de oficina adaptaciona | TeCnOEacela
(OPTIC) virtual en el portal web Informacion
nuevo sistema,
Desarrollo de aplicacion para tiempo de
equipos moviles con acceso - | desarrotio nuevas
a oficina virtual. funcionalidades.
Porcentaje de Enviar encuesta de T
N satisfaccion satisfaccion de usuariosy 6.414.220,73 Ala demanda el | o amento e
rte teci i rvicio dificu
P de los usuarios 95% 100% 95% 97% 100% 100% Encuesta interna medir el alcance del servicio. Tecnologia de la
usuarios internos. laentrega
(mesa de Reducir eltiempo de Informacion
oportuna
ayuda). respuestay soluciona
Sistema Adquisiciony puesta en
de Monitoreo
funcionamiento de 1,654.000,00 Departamento de
Sistemay /o Sistema de firma e d‘l'cm Plataforma para gestion de Resistenciaal | Tecnologia de la
herramienta de gestion digital 0 100% 100% firma digital. cambio por parte areas
dela Instalacion, prueba de
de firma digital implementado ) ° del personal de apoyo
Gestion coidgos QR, captura de
° ° transversal.
Pablica firmas e implementacion con
(OPTIC) los usuarios.
1.554.000,00
Optimizado los Sistema
Infraestructrua servicios, deMonitoreo | pptg Tecnologia .
tecnologicaysistemasde|  sistemase Porcentaje de y dela
informacién infraestructura implementacionel | 0% 100% 100% Medicidn Informaciony C.
dela
tecnologica sistema de backup )
Gestion
Pablica -
(0PTIC)
Adauirir herramienta
antivirus con EDRy XDR
Seguridad de la (Endpoint Detection and
informacion, redes y Response, Extended
proteccion contra Detection and Response),
6.414.220,73
ciberataques, seguridad herramientas de analisis de
logicay monitoreo Porcentaje de Sistema vulnerabilidades, aplicacion
de Monitoreo
soluciones de politicas de prevenciony
tecnolsgicas de Meu:/cmn gestion de incidencias de F:;Z;:fz:z":nl
seguridad de la 0% 100% 80% 100% brechas de seguridad P
: dela seguridad
informacién ) ) . )
Gestion Configurar e implementar informatica
Implentadas ) :
Piblica dichas herramientas,
(OPTIC) aplicacion de matriz de Personal DTIC
monitoreo, correcion de
fallas encontradas,
capacitaciony
concientizacion de personal
enaspectos de seguridad de
lainformacion
Sistema Adquisicion nuevos equipos
Cantidad de equipos de Monitoreo de computos 4.860.220,73 | Retrasosenla
Remplazo de equipos | ysoluciones y Planificar y coordinar las planificacion para
sedes CAID SDO, STGO, | tecnologicas parala| 0 165 Medicién la adquisicién de
SIM mejora del dela los
- N Instalaciony puesta en )
desemperio Gestion - | requerimientos
) marcha de nuevos equipos
Piblica
Definir plan de
fortalecimiento de 3.300.000,00
comunicacion interna
Porcentaje de
Implementacién del | implementacion del Poner en funcionamiento
) Informe Falta de personal Gestor de
plan de fortalecimiento plan de ) ) nuevos canales de °
Sem ‘ N/D 100% 50% 50% | implementacion del ) para ejecutarlas |  Comunicacion
de comunicacién | fortalecimiento de i i comunicacion intera enlas e
lan con evidencias acciones nterna
interna comunicacion P sedes CAIDY UITT a nivel
interna nacional
Realizar encuesta interna
para medir a efectividad del -
plan
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Estrategia Resultado efecto Productos Indicadores i i Medio de verificacién ~ Responsable Actividades Presupuesto Riesgos Involucrados
Porcentale de
presencia positiva Falta de personal )
Informe de presencia Matriz con presencia Tecnicoen
enmedios masivos | 80 85% as% | esw | esw | 85w 3.300.000,00 | para ejecutar las
) meditica meditica Comunicacién
de comunicacién acciones
nacional
Produciry garantizar
! Falta de apoyo de
publicacién de contenidos
8 8 8 g | Matnzdepresencia stitucionales alineados con medios de Periodista
6 institucionales ali riodi
Implementacicn del meditica comunicaciény
plan difusién de nuestra estrategia de otros aliados.
contenidos
\mageny Valorada Difusién de Informe con planesy Elaborar 12 planes de Faltadepersanal | (oo
o ) positivamente la contenidos sobreel | 6 4 4 4 4 el resultado de las Dpto. De contenidos para redes - | para ejecutar tas oo
Posicionamiento imagen GAID, inclusidny acciones ejecutadas | Comunicacion soclales acciones
Institicional institucional del discapacidad
CAID
Informe con planes Falta de personal
planesy Elaborar 12 planes de P Webmaster -
4 4 4 4 elresultado de las ; - |para ejecutartas
contenidos para pgina web periodista
acciones ejecutadas acciones
Cantidad de Informe trimestralde Impletar estrategia de Fatadepersonal | o
estor de redes
seguidoresenredes| 16.500 | 19500 | 16500 | 17500 | 18500 | 19500 | crecimientoenredes for de redes 00.000,00 |para ejecutar las ’
soclales
soclales sociales soclales acciones
plan
defortalecimientode | o Informe trimestral de Implementar estrategia de Falta de personal
antidad de visitas
los canales propios " o*| seoo | oa0 | sso0 | o0 | 9200 | 9400 |uisitasalapdginawed fortalecimiento de la pégina paracjecutarlas | Webmaster
enta pagina we
pag institucional web acciones
Cantidad de centros Falta de personal
Informe con centros Fortalecer REDMAP con la P Auxiliar de
incluidos en elRED | 150 200 50 50 50 50 ¢ para ejecutar las
incluidos inclusién de nuevos centros Comunicaciones
MAP acciones
Implementacién d Porcentaje d Realizar segundo congreso Falta de Encargada
mplementacion de orcentaje de
P ) ¢ ¢ £.300.000,00 |presupuesto para gada
acciones de acciones cAID Comunicacién
A Informe ejecutar acciones
comunicacionque | implementadas )
ND | 100% 50% 50% | implementacion del
apoyen parael
plan con evidencias
posicionamiento del | posicionamiento del
cAID cAID Difundir videos animados Falta de
) Encargada
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